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一.系統簡介 

1.功能說明 

(1)提供與彰化縣政府各機關往來之受款人，透過工商憑證、自然人憑證進行

身份驗證，或採用人工申請驗證後，提供匯款入戶查詢對帳資料。 

 

(2)系統提供「身分識別驗證機制」如下: 

1. 工商憑證驗證 

2. 自然人憑證驗證 

3. 人工驗證 

 

2.憑證申請方式 

(1) 使用工商憑證：營利事業登記者，需先至「經濟部工商憑證管理中心」申

請工商憑證。https://moeaca.nat.gov.tw 。 

 

(2) 使用自然人憑證：營利事業以外之受款人，需先至「內政部憑證管理中

心」申請自然人憑證。 https://moica.nat.gov.tw。 

 

https://moeaca.nat.gov.tw/
https://moica.nat.gov.tw/
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二.匯款入戶查詢系統 

 

1. 系統連結 

進入彰化縣政府網站/便民服務/查詢系統/市縣匯款入戶查詢作業 

 

 

2. 系統註冊及登入 

1.身分驗證------>2.填寫資料---->3.確認資料---->4.註冊完成 

請插入工商憑證或自然人憑證 進行身分驗證 

 

首次使用本服務之受款人，請先準備好工商憑證或自然人憑證相關設備，點選

[立即註冊]完成身份識別驗證後，進行資料的填寫及確認後完成註冊，並進行

登入。 
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3. 註冊帳號 

(1)以工商憑證、自然人憑證、人工驗證等三種身分驗證，擇一辦理。 

(2)受款人為企業或商號請選擇工商憑證驗證，受款人為自然人請選擇自然人

憑證驗證，受款人為無工商憑證或自然人憑證之政府機關（構）及單位、

學校、其他組織或團體，請選擇人工驗證。 

(3)以身分證字號或統一編號作為使用之帳號。 

(4)以工商憑證、自然人憑證身份註冊時，須使用憑證驗證。 

憑證註冊時如有錯誤訊息，請參考 12、常見問題集 

(5)以人工驗證身分時，請填妥相關註冊欄位後，下載申請書用印後上傳。 

人工驗證流程： 

填寫完上列資料，按下『註冊』 
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下載公文—下載有註冊資料的 PDF 檔用印 
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用印完成後，將申請書掃描後上傳 

 

若未能即時上傳用印後的申請書或先前上傳申請書有誤致使審核未通過，需補

傳申請書，可重新登入畫面，輸入註冊的帳號密碼，登入後可進入補傳申請書
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收到申請書後，進行人工審核，審核通過後，寄送 E-mail 通知帳號已核准 

 

(6)密碼規則為 8至 20 碼，包含英文及數字及特殊符號。 

(7)匯款入戶通知：當有匯款入戶時，系統以 E-mail 通知受款人 

(8)首次註冊之受款人，請詳細閱覽使用條款後並勾選同意，方可完成註冊。 
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4. 帳號/密碼登入 

(1)以「身分證字號或統一編號」為登入帳號。 

(2)輸入密碼後，按[登入]鍵即可進入本系統，如該帳號尚未通過核准，

系統會提醒「您的帳號為申請中，是否需要補傳申請書?」。若已上傳

申請書，請按”取消”請靜待審核通知；若尚未上傳申請書，請按”

確定”上傳申請書。 

(註：只有採人工驗證需要等待核准，採工商憑證或自然人憑證者，系

統會立即自動審核)  

 (3)忘記密碼時可使用[忘記密碼]鍵，進行寄送密碼至您的電子信箱 
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5. 銀行帳號維護 

（1）[新增]鍵，建立欲申請的銀行帳號。 

（2）[修改]鍵，先選取欲修改的資料列，按[修改]鍵進行修改銀行帳號。 

(3) [刪除]鍵，先選取欲刪除的資料列，按[刪除]鍵。 

 

 

6. 銀行帳號新增 

（1）[銀行代碼]：可直接輸入銀行代碼，由系統自動帶出銀行名稱顯示於畫面

上，或透過[查詢銀行代碼]鍵查詢銀行代碼。 

（2）[帳號]：輸入欲申請的銀行帳號。 

(3) [戶名]：輸入欲申請之銀行戶名，系統比對「戶名」需與「憑證名稱」相

符，才允許儲存。 
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7.匯款入戶明細金額及用途查詢 

(1)匯款日期：輸入或選取欲查詢日期區間。僅提供查詢最近二年內之資料，每

次查詢時間最長 6 個月。 

(2)按[查詢]鍵：顯示入戶通知之資料，顯示畫面如下： 

(3)銀行帳號：可指定查詢特定銀行帳號，為空時則查詢全部銀行帳號。 

(4)驗證碼：請輸入畫面上顯示之驗證碼 

(5)按[下載報表]：依查詢條件產出報表格式  

 

8.匯款入戶明細報表 列印格式 
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9.使用者資料維護 

提供使用者資料更新維護作業 

(1) 電子信箱：提供電子信箱維護，電子信箱變更時，需重新進行驗證。 

(2) 匯款入戶通知：選擇「是」時，匯款入戶時系統以 E-mail 通知受款人 

(3) 手機:提供手機資料的維護 

(4)連絡電話：提供連絡電話的維護 

以上資料修改後，按[確認]鍵進行儲存 

 

 
 

提供使用者帳號刪除功能 

   請注意：帳號經確認刪除後將無法復原 
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10.系統公告 

提供系統相關公告通知 

 

11.變更密碼 

變更使用者登入密碼，密碼規則為 8 至 20 碼，包含英文及數字及特殊符號。 

(1)舊密碼：請輸入原始密碼 

(2)新密碼：請輸入新密碼 

(3)確認新密碼：再次輸入新密碼 

完成後請按[確定]進行儲存 
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12.常見問題集 

(1)使用自然人憑證或工商憑證註冊時錯誤訊息 

A.請檢查是否將自然人憑證或工商憑證插入讀卡機 

B.檢查是否已安裝憑證工具：螢幕右下角工具列是否有下圖的圖示或者﹝開

始﹞表列內有 HiCOS 卡片管理工具 

 

無法連上網站 尚未啟用元件或未安裝憑證工具 
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若無，請依以下步驟安裝憑證工具 

a.下載憑證工具  
https://moica.nat.gov.tw/download_1.html 

 

b.解壓縮檔案 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://moica.nat.gov.tw/download_1.html
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c.執行檔案安裝 

d.開始安裝 

 e.完成安裝後，檢查 HICOS卡片管理工具是否執行中 

螢幕右下角工具列是否有下圖圖示 
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若無，請至開始頁面找到 HiCOS KPI SMART Card 執行”HiCOS 卡片管理

工具”執行 

 

C.憑證其他錯誤 

請參考：工商憑證常見問答 

 

 

https://moeaca.nat.gov.tw/qa/qa_0.html

